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Betreuung der Telefonzentrale 
 

Wir betreuen Ihre Telefonzentrale, nehmen Ihre  

Anrufe entgegen und verarbeiten diese nach Ihren 

Vorgaben rasch und effizient. 

Diese Dienstleistung bieten wir Ihnen auch  

mehrsprachig an. 

Ausserhalb unserer Dienstzeiten können wir  

optional eine Betreuung durch unsere Alarm- und 

Einsatzzentrale anbieten. 

Empfangsdienste /  
Zutrittskontrolle  
 

Der Empfang oder die Loge ist die Visitenkarte jedes 

Unternehmens und dient als wichtige Kontakt- und 

Informationsstelle für Kunden und Besucher. Wir  

leiten Informationen und Lieferungen an die  

zuständigen Stellen weiter, erteilen Auskünfte und 

sind die zentrale Anlaufstelle. 

Wir verhindern den unkontrollierten Zugang und 

weisen Unberechtigte weg. 

Wir übernehmen das Verwalten und Bewirtschaften 

Ihrer Sitzungs- und Konferenzräume für Sie und stel-

len die angenehme, nachfolgende Nutzung sicher. 

Entsprechend Ihrer Bedürfnisse können wir den  

Empfangsbereich punktuell oder 24 Stunden / 7 Tage 

betreuen. 

Den Empfangsdienst leisten wir in Uniform oder als 

Option im Anzug oder nach Ihren Vorgaben. 

 

 

 

 

Evakuierung 
 

Eine durchdachte und vorbereitete Räumung oder 

Evakuierung eines Unternehmens gehört bei plötzlich 

auftretenden Ereignissen (Brand, Explosionsgefahr, 

Freisetzung giftiger, ätzender oder brennbarer Ar-

beitsstoffe, Naturkatastrophe) zu den wirksamsten 

Massnahmen der Notfallabwehr. Im Falle einer Bom-

bendrohung ist eine rasch ablaufende Gebäuderäu-

mung die einzige sichere Möglichkeit zur Rettung 

von Menschenleben. 
 

Im Ereignisfall handeln wir nach festgelegten  

Prozessen/Protokollen, sind Schnittstelle zu  

Blaulichtorganisationen, Stockwerkverantwortlichen,  

Betriebssanitätern, Evakuationshelfern etc.  

 

 

 

  



  

 

Bedienung von Gefahrenmelde-

anlagen und Leitsystemen 
 

Wir überwachen und bearbeiten technische Alarme 

und handeln nach festgelegten Protokollen und  

Prozessen. 

Bei Abwesenheit lassen sich die Meldungen der  

technischen Anlagen auf unsere Alarm- und  

Einsatzzentrale übermitteln. 

So stellen wir eine lückenlose Überwachung sicher 

und können situativ mit unserem Interventionsdienst 

vor Ort Unterstützung leisten.  

 

Öffnungen und Schliessungen 
 

Wir öffnen und schliessen Ihre Gebäude ausserhalb 

Ihrer Betriebszeiten. 

Wir kontrollieren dabei unberechtigt anwesende  

Personen, schliessen Fenster, Türen und Tore und  

beseitigen alle Arten von Gefahren.  

 

 

 

 

 

Verwaltung von Schlüsseln, 

Ausweisen und Bewilligungen 
 

Neben der Perimetersicherung sind Zutritts- 

kontrollsysteme wichtiger Bestandteil der  

Unternehmenssicherheit, um die Infrastruktur so 

gut wie möglich zu schützen.  

Besucherausweise und andere Zugangsberechti-

gungen können Sie durch DARU-WACHE AG ver-

walten lassen.  

Wir betreuen Ihr Schliesssystem und sperren z.B. 

austretende Mitarbeitende, programmieren  

Besucherausweise etc.  

Über Nacht lagern wir die Zutrittsmedien im  

Firmentresor der nächsten Filiale. 

Wir bewahren Ihre Schlüssel in unseren  

alarmgesicherten, zertifizierten Tresoren auf und 

stellen einen 24 Stunden / 7 Tage Abhol- und 

Bring Service sicher.  

sicher  

sicher.  

 

 

 

 

  



  

 

Unsere Ansprechpartner für Sie 

 Region Mitte 

 

 Yves Opper 

 yves.opper@daru.ch 

  

DARU-WACHE AG 

 

Filiale Aargau    Filiale Luzern 

Trottengasse 3   Maihofstrasse 64 

CH-5223 Riniken   CH-6006 Luzern 

+41 (0)56 461 77 77  +41 (0)41 210 77 07 

 

Filiale Zofingen    Filiale Sursee  

Untere Brühlstrasse 21  Wassergraben 4 

CH-4800 Zofingen  CH-6210 Sursee 

 

Filiale Hünenberg  Filiale Wohlen 

Bösch 80a    Nordstrasse 1 

CH-6331 Hünenberg  CH-5610 Wohlen 

 Region Ost 

 

 Renato Taddeo 

 renato.taddeo@daru.ch 

  

DARU-WACHE AG 

 

Filiale Zürich    Filiale St. Gallen 

Im Struppen 9    Vonwilstrasse 25 

CH-8048 Zürich   CH-9000 St. Gallen 

+41 (0)44 440 08 08  +41 (0)71 520 75 45 

 

Filiale Volketswil 

Hölzliwisenstrasse 12 

CH-8604 Volketswil 

 Region West 

 

 Michel Bösiger 

 michel.boesiger@daru.ch 

  

DARU-WACHE AG 

 

Filiale Bern    Filiale Basel 

Kasernenstrasse 5  Urs Graf-Strasse 8 

CH-3013 Bern    CH-4052 Basel 

+41 (0)31 348 34 44  +41 (0)61 313 55 55 

 

Filiale Liestal    Filiale Thun 

Rheinstrasse 16   Hofstettenstrasse 71 

CH-4410 Liestal   CH-3600 Thun 

  

  

 


